
 
 

  

Välkommen till AMS! 
Efter att du har anmält dig som 
arbetssökande kontaktar vi dig  
per telefon, via sms, mejl eller  
brev för att boka in ett möte.  
 
Du ser dina inbokade möten i E-tjänsten för 
personkunder på Jobbmarknaden. 
 
Tillsammans gör vi upp en plan för  
att stödja dig i din jobbsökning. 
 
 
Dina rättigheter som arbetssökande: 
• Rätt till individuell vägledning för 

sysselsättning och utbildning. 

• Rätt till tjänster som ordnas av AMS. 

 
Dina skyldigheter som arbetssökande: 
• När du anmäler dig ska du ge AMS 

uppgifter om din kompetens, utbildning 
och arbetshistoria. 

• Följa planen och meddela om de  
överenskomna uppgifterna inom utsatt 
tid. 

• Meddela om ändringar i din 
jobbsökningssituation och i dina 
kontaktuppgifter. 

• Aktivt söka arbete och utbildning. 

• Delta vid avtalade möten och vara 
anträffbar för kontakter. 

 

Ansök om arbetslöshetsförmån 
För att lyfta arbetslöshetsförmån måste 
du vara anmäld som arbetssökande hos 
AMS. 
 
Ett av villkoren för arbetslöshetsförmån är 
att du söker och kan ta emot heltidsarbete. 
 
Du kan ansöka om arbetslöshetsförmån via 
vår E-tjänst där du loggar in med dina 
bankkoder: www.ams.ax/e-tjanster 
 
Om du inte kan använda E-tjänsterna, 
ansöker du med pappersblankett. 
 
Inkomstrelaterad dagpenning ansöker du 
om från din arbetslöshetskassa.  
 
Karens 
Om du försummar dina skyldigheter som 
arbetssökande kan du förlora rätten till 
arbetslöshetsförmån för viss tid eller tills 
vidare. 



 

Lediga jobb på Åland 
Upptäck nya karriärmöjligheter på Åland: 
www.ams.ax/sok-jobb/jobb-pa-aland 

 
Jobbmarknaden 
Jobbmarknaden ger bra möjligheter att 
hitta jobb som motsvarar din kompetens: 
www.jobbmarknaden.fi 
 
• Bläddra bland jobb, skapa en jobb-

sökningsprofil (min karriärstig) och låt 
arbetsgivare hitta dig. 

• Få direkt information om nya lediga 
jobb med platsvakten! Beställ 
platsvakten och välj dina sökvillkor. Du 
får e-post när jobb som matchar dina 
kriterier publiceras. 

 
Inför ditt första möte med din 
kontaktperson 
• Fundera över ditt kunnande och vilket 

stöd du skulle vilja få från AMS 

• Ta med arbetsintyg, och andra 
relevanta dokument till mötet. 

• Vi kontaktar dig och bokar in ett möte 
inom 10 dagar efter att du anmält dig 
som arbetssökande. 

 

 

Plan 
• Berätta om din kompetens och dina mål. 

• Sök överenskommet antal jobb. 

• Du bestämmer själv vilka jobb du söker. 

• Du hittar din plan i E-tjänsten för 
personkunder på Jobbmarknaden. 

 
Kom ihåg att meddela AMS inom utsatt 
tid: 
• Om din jobbsökning. 

• Hur du har följt planen. 

• Om ändringar i din jobbsökning. 

 
Individuella möten ansikte mot ansikte,  
per telefon och på nätet 
• Vi har kontakt i genomsnitt var tredje 

månad. 

• Vi går igenom din situation, dina mål och 
ditt servicebehov. 

• Målet är att du ska få sysselsättning. 

 

 
Blanketter och andra dokument lämnas till 
AMS under våra öppettider eller till vår 
brevlåda utanför vår ingång. 
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